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三方良しの公共事業推進
コンファレンス２００８







大前提



信頼・安心・自信

請け負け→勝ち勝ち

みんなの題材

チームになろう！！

・チーム＝発注者＋受注者
　　　　　　　（上司・部下）





導入経緯

平成17年夏～秋

技術者アンケート（群馬県内発注者・受注者向け）
－現場の抱える問題を抽出

平成19年5月
技術力向上プログラム（VE・ＰＩ・ワンレス・研修など）

－土木技術者のあるべき姿・解決策を検討

平成20年3月
はばたけ群馬・県土整備プラン
－今後10年間の社会資本整備のやり方、何を整備するかの指針

公共事業実施方法の改善策として位置づけ



工期延期が多い

経験を積める場がない。適切な回答がない。

技術力が低下している。
段取りが共有できていない。

お互いを理解していない余裕がない。

サービス工事が多い利益が出ない。

繰り越し工事が多い

技術者アンケート（群馬県内発注者・受注者向け）から



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

余裕がない 

お互いの立場を理解していない 

上司・先輩に質問しづらい 

協議しても適切な回答がない 

経験を積める場が少なくなった 

利益が出なくなる 

サービス工事が多くなる 

発注者と仕事の段取り

が共有できなくなる 

技術力が低下する 

工期延期が多くなる 

繰越工事が多くなる 

受注者と仕事の段取り

が共有できなくなる 

技術力が低下する 

信頼を得られない 

イメージが悪化する

やりがいがなくなる 

信頼関係が喪失する 

 

発注者・受注者 

発注者 

受注者 

発注者・受注者 

住民 

・発注者の問題

・受注者の問題

・両者の問題



ガイドラインP８

「三方良し」
の公共事業

安心・安全
・地域活性

ありがとう！！

信頼・責任
やりがい・はりあい！！

利益・イメージアップ
やったー！！

納税者良し！！！

企業良し！！！ 行政良し！！！

行政と企業が協力して
納税者のために

行政のためにもなる
企業のためにもなる





・発注者のメリット

・受注者のメリット

・両者のメリット



アンケート

H19年度試行結果を
紹介します。

－発注者はワンレスをして、受注者はＣＣＰＭをする。
CCPMの知識、工程表は共有。

対象工事１３件



ワンデーレスポンスの試行結果

ワンデーレスポン
スを行えなかった

2%

ワンデーレスポン
スを行った

98%

業者からの質問に対してワンデーレスポンス(24時間以内に
何かしらの回答)を行いましたか？

ワンデーレスポンスは即日回答or回答日予告？

即日回答した
78%

回答日を予告した
22%

ほとんどの質問にワンデーレスポンスを行う
ことができた

約８割が即日回答することができた

アンケート

回答が早い。
９８％

７８％



上司

部下

発注者

受注者

4

2

質問5　
発注者と受注者間のコミュニケーションは向上しましたか？

発注者側監督員

発注者側上司

受注者側現場代理人

受注者側上司

無回答

向上した

変わらない

低下した

現場代理人はコミュニケーション向上を感じている

8

4

6

1

8

1

発注者受注者の
コミュニケーションがUP。



上司

部下

発注者

受注者

質問6　
(発注者)　監督員から報連相、上司の迅速な対応は行われましたか？

(受注者)　社内での迅速な対応はされましたか？

発注者側監督員

発注者側上司

受注者側現場代理人

受注者側上司

行われた(対応してくれた)

変わらない

行われない（対応してくれない）

向上した

変わらない

低下した

発注者側は監督員と上司で認識の違いがある
受注者側の対応は変化が見られなかった

ギ
ャ
ッ
プ

ギャップ

9

2

5

1

5

無回答

6

4

2

社内でのコミュニケーション
が良くなった（発注者）。



H19ぐんまワンデーレスポンスプロジェクト試行結果

事業名 路・河川・地区名

工期延期を行った 6件／13件 平均 3 75.36

H20.3.10

H20.3.15

H20.3.10

H20.1.4

H20.3.14

H20.1.18

11770500

-672000

-31

完成日

2008/2/13

H19.11.5

H20.3.7

H19.12.18

H20.3.25

0

25

14

契約工期と完成期日

0

-42

-4

92

13

0

－

12201000

4231500

当初契約完成期日 変更契約完成期日

9019500

-39

変更金額

12/14 3/15

2/25 3/10

2/29 －

3/14 －

3/14 6/30

3/14 －

12/28

3/12 3/25

1/4 －

3/14 －

3/28 6/30

12/14 －

3/7 －

11/23

74

84

71

74

75

77

評定点

79

78

71

72

74

（主）大間々世良田線

補助公共
地方道路交付金事業（電線共同溝）

（主）高崎駒形線

補助公共
地方道路整備臨時交付金事業(街路）

3.2.2東毛幹線

補助公共
広域一般河川改修

一級河川　桐生川

単独公共
道路維持修繕事業(道路法面崩壊対

策)
(主)高崎神流秩父線

補助公共
地方道路交付金事業

(一）平塚境停車場線

補助公共
流域下水道事業

佐波処理区

補助公共
総合流域防災事業　(通常砂防)

久保沢

(国)２５４号

利根川支川　細ヶ沢川

（国）120号

生須地区

補助公共
火山砂防事業

中ッ沢

補助公共
雪寒対策事業　(防雪)　分割2号

補助公共
道路改築事業

補助公共
火山砂防事業

補助公共
地方道路交付金（交安）分割２号

補助公共
地すべり対策事業

H19.9.11

H19.6.8

H19.3.28

H19.9.11

13

5

3

4

12

11

9

8

6

7

10

2

Ｎｏ

1

H19.9.21

H19.4.13

H19.9.27

H19.8.2

契約日
事　　　業　　　内　　　容

H19.10.5

H19.7.2

H19.9.13

H19.8.8

H19.8.21

試行13件のうち6件が工
期延期を行った 試行13件中4件が契約工期より早く完成

平均成績評点は75点を超えている

工期延期を行った6件のうち、4件は大きな増工

３割が工期内検査。
評定点が上がった。

・４／１３件が工期内。73点→75点



H19試行工事のアンケートより

⑦

④



H20年度試行へ
－発注者はワンレスとＣＣＰＭをする。受注者も参加。

CCPMの知識、工程表は共有。

対象工事２６件



①ガイドラインの作成
②周知活動　フォーラム、説明会
③職員研修
④ＣＣＰＭ工程表を発注者が引く
⑤今後の戦略を構築する



①ガイドラインの作成 ②周知活動　フォーラム

②周知活動　説明会 ③職員研修



④ＣＣＰＭ工程表を発注者が引く。

⑤今後の戦略を構築する。
ワンデーレスポンスプロジェクトの実行により、抽出される
様々な問題点を集中討議し、その解決策と、群馬県に合っ
た形でのTOC-CCPMのあり方を模索するワークショップを
開催。TOC思考プロセスを使用予定。



ぐんまワンデー新聞                               2011 年 5 月 22 日 
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見えない壁



〒３７１－８５７０
前橋市大手町１－１－１

ぐんまワンデーレスポンスプロジェクト事務局
　群馬県県土整備部監理課建設政策室

　　TEL027-226-3531
　　FAX027-224-1426

Mail: gijutu-kikaku@pref.gunma.jp


